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I procedimenti amministrativi più complessi, quale 

l’immatricolazione, sono presentati nella forma di un menu 

gestito dinamicamente. Tale menu presenta una serie di se-

mafori, uno per ogni passo da effettuare; i passi abilitati so-

no posti in evidenza con un semaforo verde (se obbligatori) 

o giallo (se opzionali); i passi non abilitati presentano un se-

maforo rosso. Il menu è sensibile allo stato delle informazio-

ni che via via l’utente inserisce o modifica e, conseguente-

mente, gli indica le operazioni necessarie da effettuare in 

quel momento, accompagnando l’utente nell’intero arco del-

la procedura di immatricolazione (compreso l’inserimento 

dei dati di reddito, ovvero dell’ISEE): questa modalità di ge-

stione del processo ha consentito all’Ateneo il raggiungi-

mento, per i casi di immatricolazione più diffusi, 

dell’obiettivo presentato in forma di slogan come 

l’”immatricolazione in un click”. 

 

Segrepass è concepito come un “work in progress”: continuamente si arricchisce di nuove funzionalità 

e, allo stesso modo, la manutenzione di quelle esistenti è continua, così da garantire il rispetto delle 

normative, aspetto delicato in particolare in questo periodo, in cui è necessario adeguarsi alle fre-

quenti novità. 

L’obiettivo di seguire l’intero ciclo di vita della carriera di ogni utente è possibile grazie ad una fun-

zione di gestione dell’accesso che, oltre ad identificare e autenticare l’utente, ne valuta anche il profi-

lo, dipendente dallo stato della carriera; chi deve accedere all’Ateneo per la prima volta e, pertanto, 

non è noto, può registrarsi al servizio, indicando delle credenziali: se si immatricolerà, quelle stesse 

credenziali potranno essere utilizzate per gli altri servizi dell’Ateneo (quale, ad esempio, la casella di 

posta elettronica). 

Tale gestione è possibile in quanto il sistema è integrato con il sistema legacy di Ateneo. 

segrepass.unina.it 

 
Segrepass è un portale per i servizi amministrativi agli studenti. 

L’obiettivo di Segrepass è di seguire l’intero ciclo di vita della carriera dello studente offrendogli i ser-

vizi necessari, dalla fase di apertura di una nuova carriera e fino alla stampa del certificato di laurea. 

Il nome e il simbolo -una vettura che corre- vogliono evocare la possibilità di svolgere  molte pratiche 

amministrative velocemente, evitando code in segreteria. 

A seconda del profilo valutato per l’utente il sistema gli mostra, dopo l’autenticazione, l’elenco dei 

servizi cui può accedere. 

Sono anche previsti dei profili per operazioni di backoffice, sia per consentire di visualizzare e gestire 

alcune informazioni degli utenti di Segrepass, sia per offrire statistiche su alcune particolari funziona-

lità.  


