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Agenda del pomeriggio

•
 

Verso una struttura condivisa di informazioni in U-GOV

•
 

Cruscotti e Scorecard
 

di Ateneo e di Organi Centrali

•
 

La RoadMap
 

del DWH di Ateneo
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I benefici dell’integrazione U-GOV per la P&C

Attraverso l’integrazione dei dati ed il consolidamento dei 
processi amministrativi è

 
possibile:

•
 

Certificare con maggiore semplicità
 

la qualità
 

dei dati del Data 
Warehouse

•
 

Creare indicatori maggiormente di sintesi (KPI) che 
descrivano in modo efficace i fenomeni di Ateneo

•
 

Migliorare la distribuzione della reportistica



Il sistema di cruscotti
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Cruscotto di Ateneo

Dimensioni
 Comuni

Indicatori sintetici per Organi Centrali

Aggiornamento frequente

Congelamento annuale

Informazioni non navigabili

Cruscotto Ricerca

Indicatori sintetici con un focus sulle 
strutture centrali che si occupano di 
Ricerca

Informazioni parzialmente navigabili

Cruscotto Didattica

Indicatori sintetici con un focus sulle 
strutture centrali che si occupano di 
DIDATTICA

Informazioni parzialmente navigabili

Cruscotto SERVIZI
Indicatori sintetici con un focus sulle 
strutture centrali che si occupano di 
Servizio

Informazioni parzialmente navigabili

Altri cruscotti…
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Informazioni necessarie

Informazioni richiesteInformazioni disponibili

1.
 

Definire le informazioni utili al supporto decisionale 

2.
 

Revisionare il sist. informativo per tracciare le informazioni

3.
 

Standardizzare le rilevazioni 

4.
 

Definire gli interlocutori del cruscotto ed il grado di responsabilità
 

delle 
informazioni contenute

5.
 

Progettare e sviluppare il cruscotto

Tutti vogliono i cruscotti…
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Un abito su misura….
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La soluzione semi-lavorata per i cruscotti

A partire dalle Dimensioni Comuni la soluzione prevede:

Un’area di completa riconciliazione dei dati di U-GOV (Carriere, 
DIDATTICA, RICERCA,…) sulla quale fare indagini trasversali

L’alimentazione automatica dei “fatti base”
 

che consentono il calcolo degli 
indicatori

Un archivio aperto di indicatori “congelati”
 

in diversi momenti di rilevazione

La possibilità
 

di introdurre indicatori da fonti esterne

La predisposizione semi-automatica delle procedure di alimentazione dai Data 
Mart

 
alle strutture che sottendono ai cruscotti
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La scorecard
 

di Ateneo

Un prototipo di scorecard
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Roadmap
 

Prodotti P&C

 2009 2010 2011 2012

Rilascio Analisi dei questionari di 
valutazione su Data Mart

 

Didattica 

Avvio Beta Budget Economico

Rilascio Nuove applicazioni di Analisi 
eco-fin

Integrazione DIM COMUNI e 
U-GOV su DM HR

Rilascio analisi 
organico/competenze

Rilascio Beta nuova 
Applicazione Analisi eco-fin

Avvio Beta Analisi della Ricerca

Rilascio Allocazione costi per U-GOV PJ
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Enrico Brighi
Dipartimento Soluzioni e Servizi per 

l’Amministrazione Universitaria

e.brighi@cineca.it

Q&A
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