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G EDAS (Sistema Informativo per la Gestione Didattico Amministrativa degli Studenti)

CONFIGURAZIONE GEDAS VERSIONE WINDOWS XP

SOFTWARE UTILIZZATO (PC GEDAS STANDARD)

e Sistema operativo Windows XP

e Service Pack 3 di WinXP

e Office 2003 Professional

e C(lientOraclev. 1.8.1.16

e Software della Sistemi Informativi (oracle report remote print)
e Acrobat Readerv.5.005.5

CONFIGURAZIONE DI JINITIATOR DI ORACLE

* Installare JInitiator di Oracle
e Dal menu “start Programmi”, avviare JInitiator e appare la seguente finestra

[3 Oracle Jinitiator Properties

[w| Enable Jinitiator
[] Show Java Console

HNetwork access Applet Host -
Java Run Time Parameters lmxG4m -Deache. size=50000000
Apply Reset

* In “Network access”, sostituire “Applet Host” con Unrestricted e cliccare su Apply
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E;% Oracle Jinitiator Properties

Network access

Java Fun Time Parameters

[+ Enable Jinitiator
] Show Java Console

Unrestricted -

-mxBdm -Ocache.size=520000000

Apply

Reset

¢ Chiudere la finestra

e Installare I'utility: “Oracle Reports Remote Printing” della Sistemi Informativi
* Dopo l'installazione verificare in “Opzioni Cartella” e “Tipi di file”, la presenza, come di

seguito, dei file:
a) RRPA;
b) RRPP;
c) RRPR;
d) RRPT.

* Senza la presenza di questi files € impossibile stampare dall’applicazione GEDAS.

VERIFICA PRESENZA FILES “ORARP” DOPO INSTALLAZIONE UTILITY
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Opzioni cartella

Generale | Vizualizzazione | Tipi difile | File non in linea

Tipi di file reqgiztrati:

Eztenziorn = Tipi di file
RO File di query OLE DE di Microzoft Office Excel

(3

Oracle Reportz Bemote Print

g—i;; RRFF Oracle Reportz Bemote Print

.;:Jj RRFR Oracle Reportz B emate Print

.;:J,_if RRFT Oracle Reportz Remote Print W
@ R5ML Filz ML di HealSpstem

o [P, Y

[

[ Muowo ] [ Elirmina ]

Dettagl per l'eztenzione "RRRFA"

Apri oo _-_.L_ Oracle Reports Remote Printing Ltk

| file con estensione "ARPA" zono di bipo "'Oracle Reports Bemote Print''.
FPer modificare le impoztazioni per tutti i file "Oracle Reportz B emote Print',

zoegliere Avanzate.
Ay anzate

[ ok || annua

Predisporre il pc con IP dedicato, gia incluso nell’access list di GEDAS, con I'account
abilitato all’utilizzo dell’applicazione e registrato nel Dominio “AMMINISTRAZIONE”, in
modo da rispondere ai criteri di autenticazione, sicurezza e affidabilita del Sistema.
AVVIO APPLICAZIONE GEDAS CON BROWSER EXPLORER V. 6.0

e Avviare Internet Explorer 6.0 e linkare: http://gedas.unina.it:7777/
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= Oracle Application Server Forms Services - WeblUtil - Windows Internet Explorer

@‘5#‘ |g, htkp:/fgedas, unina.it: 77771 V| 2| X |Bing ||EE|

File Modifica Visualizza  Preferiti Strumenti 7

W [@Oracle application Server Farms Services - WebUtl [ ‘ - 8 - |k Pagina = {0 Strumenti ~

S

|4

< | |

[Fire €D Inkernet & 100 v

|

e Inviare e si apre la pagina “Controllo Accessi”, dove |’'Utente interagisce col programma
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£ Controllo Accessi
%8 APF1 - Indirizo IP

> Digitare I’ identificativo deli’ utente :
Utente
Password :

Bsci | Comnstti| Conbio s | 19-98-201614:63

11
T KBTI 14.03

* L'applicazione punta su due server Gedas: 143.225.172.202 e 143.225.172.79

¢ Quindi, & necessario avviare Gedas con : http://gedas.unina.it:7777/, cosi
automaticamente si collega all’'uno o all’altro server.

e Altrimenti, se si punta all’'indirizzo fisico di un server, potrebbe accadere di non collegarsi,
perché gia ingolfato da troppi utenti, o perché quel server non sia funzionante.

* Siconsiglia, dunque, di non avviare Gedas come di seguito:

CSI - GEDAS —pag. 7
MM



2\ UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI

JFEDERICO T

Centro di Ateneo per i Servizi Informativi

{= Oracle Application Server Forms Services - WebUtil - Windows Internet Explorer

6\;} - |ﬁ,http:ll'll'143.225.1?2.202:????Il'l:orrnsJ'Frmservlet?cnnﬁg=gedas V| | X |Bing | B~

File Modifica ‘isualizza Preferiti  Strumenti 7

"ﬁ" iy [@Oracle fipplication Server Forms Services - WeblUkl ] ‘ @ - B @ v @F‘agiga - @' Strumenti -

»

-

|~

i | >

Fine: € miernet 00% <

In ambiente Microsoft XP, nel menu Strumenti di Explorer v. 6.0, & necessario disattivare il
“Blocco Popup”, per il funzionamento del processo di stampa.

E’ altrettanto importante sapere che aggiornando Explorer, gia alla successiva versione 7,
Gedas non riesce a stampare.
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In adeguamento agli attuali standard di sicurezza ed efficienza, si rende necessario per la
cessazione dall’8 aprile 2014 del supporto Microsoft per Windows XP, 'Upgrade del S. O. a
Windows 7 pro.

Dunque lo standard é:

e Microsoft windows 7 pro

* Adobe reader 8 o successivi

e Javav.1.7.0_71

e Utilizzo di Eplorer 11 o Moziilla Firefox

CONFIGURAZIONE DI GEDAS IN AMBIENTE WINDOWS 7 PRO:

UTILIZZO DI GEDAS SU POSTAZIONI WINDOWS 7 E WINDOWS 8

In ambiente Windows 7 e Windows 8 , con le versioni piu recenti dei browser Explorer e Firefox
non e piu utilizzabile il plugin Oracle Jinitiator. E' necesario utilizzare il plug in Java jre . La versione
di java da utilizzare € la 1.7.0_X dove x & I'update e puo valere quello che si vuole. Sul server dalla
pagina http://aix61csi.unina.it:7778/forms/jinitiator/us/jpi_download.htm & possibile scaricare
'update 71, ultimo disponibile per il plug-in java 7 .

La presenza di altre versioni del plugin java (precedenti o successive) costringe a delle azioni di
configurazione tramite il Pannello di Controllo di java installata dal plug-in java 7, non quella
eventualmente presente nel pannello di controllo di Windows ma quella raggiungibile utilizzando il
tasto Start\Tutti i programmi\Java\Configure Java .
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s}

_‘ © HttpsifaichLest.unina it T formsifrmsendeticorfio= O = ¢ H 2 Oracle Application Server For., | 2 Oracle Application Server F.,

+. Cisco
| Esecuzione automatica
. Giochi

. Google Chrome
EY]

@ About Java

|ﬁ:j Check For Updates
@ Confiqura Java

l |£aj Configure Java

Q—’_oGetHelp et 0f change Java settings.
|2 Infarmazionsu Teva

@ Rilewa agiomarmenti
@j Visit Java.com
@ Visita Java.com
@J Visualizza la Guida
1 Malwarebytes Anti-Malware
| Manutenzione
o Microsoft Office
o Motepad ++
o Oracle - OraClient10g_homel

1 Indietro

_\lfem prograrmmi fle 2| s
Elel-]0 c]olalle]nlal ol i

Dal tab java, usare il tasto visualizza per accedere alla seguente finestra
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[E&Er=]
o v i

|£| Pannello di contrallo Java | = |‘_EI_‘ £ |

| Generale | Agglornal Java | Sicurezza | Avanzate‘

eh : "@ hitpu/faid Lesiunina, it T8/ farms/frmserdeticanfig= 2 =

Consente di visualizzare & gestire le versioni e le impostazioni di Java Runtime per applicazioni e applet
Java,

| ) Impastazioni Java Runtime Emvironment. ==
Tiente? sistems
Piattaforma Prodotto Posizione Percorso Parametri fase di esecuzions Abitato
.8 ‘I.B‘U_ZU ‘http:mava‘sun‘cumfpmducts...k:\ngram Files\Javaljre1,8.0_20ibi,., I ‘ =]
L7 Lo http:ffjava.sun.comfproducts... [ \Program Files\aval ireT\binljavass. .. | Djava.vendor="5un Microsystems Inc." | ™

Trova Aggiungi Rimuowi

IDNe]-TE e ]a]s]ls ] m ] ] ST

Disabilitare eventuali versioni di java presenti diverse dalla 1.7 deselezionando il check box

“Abilitato” . Popolare il campo Parametri fase di esecuzione della versione 1.7 con la seguente
stringa

-Djava.vendor="Sun Microsystems Inc."

La disabilitazione delle altre versioni comporta I'utilizzo del plugin 1.7 anche per altre applicazioni.
In caso di necessita la versione del plugin java corretta andra manualmente abilitata e
successivamente disabilitata per consentire il corretto funzionamento di Gedas

A questo punto chiudere il browser scelto per avviare Gedas e puntare ad uno dei seguenti
indirizzi:

e http://143.225.172.202:7778/forms/frmservlet?config=gedas-jpi ; oppure:
e http://143.225.172.79:7778/forms/frmservlet?config=gedas-jpi
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E’ necessario dare il consenso all’utilizzo dell’applet con “autore sconosciuto” selezionando il

check box “Accetto il rischio .

... prima di proseguire con il tasto Esegui

Q \(5\ http/aix6 Losi unina.it 7178 formsffrmsendeticanfig= 0 = & H 2 Oracle Application Server .. > | |

oyl W)

Awwertenza di sicurezza [e=

Si desidera eseguire questa applicazione?

'E Autore pubblicazione: SCONOSCIUTO
o Posizione: http: faix61csi.unina.it: 7778

12 ione di questa icazione potrebbe costituire un rischio per la sicurezza

Rischio: quests applicazione veira eseguita con accesso nan imitato, Cld potrebbe mettere a rischio I
compuiter in Lso & |e nformazion! personali. Le informazioni Fornite sona inaffidabili o sconosciute,
pertanta sl consigla di eseguire questa applicazione sola se si conosce [a relativa origine.

Ulkeriori infarmazioni

Selezionare la casella sottostante, quindi fare clic su Esegui per avviare I'applicazione

[ Acestta il rischio & desidero sseguire questa applicazione. Esequi

KM = e alalle]s]

s e Pl 17

Successivamente comparira un ulteriore avviso di sicurezza per una connessione non sicura al sito
Verisign . Si prosegue scegliendo il tasto continua
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=& =]
g [ htpisssicicsiunina it 7178 /formsfrmsenddeticonfis= © = © || @ Oracle Application Server F... | ‘ e

s

Continuare?
La connessione a questo sito Web non & accettata come sicura,

: ! 5 Sito Web:  htps:focsp. verisign.com
: il

non & valido = non pus essere utiizzato per verficars fidentita di questo sito Web,

© Loed

Kl G -G e lalall=] ]

La maschera di login all’applicativo dovrebbe correttamente comparire riportando I'indirizzo ip
rilevato dal sistema

Dimostrazione passo passo dell’installazione, configurazione ed esecuzione dell’applicazione

GEDAS, UTILIZZANDO IL BROWSER “INTERNET EXPLORER V. 11":
* Installare jre-7u71-windows-i586.exe
CONFIGURAZIONE “JAVA VERSIONE 1.7.0_71"

e Fare click sul pulsante start di Windows 7 pro, in “Programmi” andare con tasto dx del
mouse su “Configure Java”
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=2 Windows Media Plaver
5 WWindows Update

i, XS Wiewvwer Mariano Moccia

] Accessori
] Applicazioni Chrome Docurmenti
) Broadcom
L} CompEd DigitalSign 5.0 Professional (TI Sy R A
! el C]
usica
) Edizioni Simone
] EPSOMN
_ _ Computer
) Esecuzione automatica
) Siochi Pannello di controllo
] GSooale Chrome
I Jawva D i e stampanti
2| About Jawva
| Check For Updates Programmi predefiniti
2 | Configure Jawva
& | Get Helg View or change Java settings. Guida e supporto tecnico

|2 | Wisit Java.com

LAMN Speed Test

Lexmark

Malwarebwytes
Malwarebytes' Anti-Malware

- Indietro

| Cerca progranimi e fife - |

e Cliccare con tasto sx su esegui come Amministratore e si apre il “Pannello di controllo Java”

Pannello di controllo Jawva — L—
- - — o

{Generale!| aggiorna | Java | sicurezza | Avanzate

Informa=zioni

wWisuwalizza le informazioni sulla wersione del pannello di controllo Jawva.

[ Informazioni su... ]

Impostazioni di rete

Le impostazionl di rete vengono utilizzate per effettuare le connessioni a Internet.
Per impostazione predefinita, Java utiliz=za le impostazioni di rete del browvwser vweb.
La moedifica di gqueste impostazioni € destinata ai soli utenti avanzati.

[ Imposta=zioni di rete... ]

File temporanei Internat

I file utilizzati nelle applicazioni Jawva wvengono memorizzati in una speciale cartella
per una swuccessiva esecuzione pid rapida. La modifica di gueste impostazioni o
I'eliminazione dei file sono destinate ai soli utenti avanzati.

[ Impostazioni-.. ] [ Wisualizza. .. ]
Jawa nel browwser & abilitato. wedere la scheda Sicurez=za
[ OE ] [ Annulla ] Applica
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e Nella cartella “Aggiorna”, togliere il segno di spunta nella casella “controlla
automaticamente la presenza di aggiornamenti”, cliccare “Applica” e poi “non controllare”

Aggiornamento Java - Avvertenza ﬁ

Si @ scelto di interrompere il controllo
automatico degli aggiornamenti. Gli Fd N
aggiornamenti per la sicurezza futuri andranno Loe N

persi.

Si consiglia di abilitare il controllo periodico automatico delle versioni pid recenti
per poter usufruire di tutti i vantaggi offerti dalla tecnologia Java.

[ cControlla settimanalmente || [ Mon controllare ]

h

Successivamente portarsi sulla cartella “Java”, abilitare lav. 1.7.0_71 ed inserire nei Parametri fase
la stringa: -Djava.vendor="Sun Microsystems Inc.", come nella figura seguente

|£: | Impostazioni Java Runtime Environment ﬁ

Utente§| Sistema|

Piattaf... Prodotto Posizione Percorso Farametri fase di... Abilit...
1.7 1.7.0_71 |http://java.... |C:\Program Files\... |-Djava.vendor="5... v
1.6 1.6.0_20 |http://java.... [E:\Programmi'Jav...

Trova ” Aggiungi ] Rimuovi

’ oK ] ’ Annulla
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¢ Poi, nella cartella “Sicurezza” abbassare il livello da Alta a Media

-

|£: | Pannello di controllo Java

L=l ]

| Generalel Aggiorna | Java | Sicurezza| Avanzate

Abilitare il contenuto Java nel browser

Livello di sicurezza

il . Molto alta
11

Alta (valore minimo consigliato)

> Media

Impostazione meno sicura - E consentito eseguire tutte le applicazioni Java dopo la
visualizzazione di un prompt di sicurezza.

Lista di eccezioni dei siti
Le applicazioni avviate dai siti elencati di sequito potranno essere eseqguite dopo i
prompt di sicurezza appropriati.

Fare clic su Modifica lista siti...
per aggiungere elementi a questa lista. ’

Modifica lista siti... ]

Ripristina prompt di sicurezza l [ Gestisci certificati... ]

Applica

0K ] ’ Annulla

* Andare su OK e chiudere “configurazione java”

AVVIO DI GEDAS CON “EXPLORER V. 11"
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e Avviare il browser “Internet Explorer v. 11” e puntare al link:
http://143.225.172.202:7778/forms/frmserviet?config=gedas-jpi, cioé ad uno dei due

server
r = — { |
= = ﬁ
a- | @ nttp://143.225.172.202:7778 forms,«'ﬂ'"Eerv'et?c-:mLP ™ < (22 Oracle Application Server F... % | u et O
File Modifica Visualizza Preferiti Strumenti ?

x a
QJ Java(TM) e stato bloccato perché & obsoleto e deve essere aggiornato. * v

< %' Quali rischi si corrono? Aggiorna Esegui questa volta >

e Cliccare su “Esegui questa volta”, in modo che non si aggiorni la versione di Java a quella
successiva, con la quale non funzionerebbe e su “Consenti” per avviare il plug in di Java.
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Per due volte si presentera la finestra successiva e fare click su “Accetto il rischio” ed
“Esegui”

-

N
Avvertenza di sicurezza ﬁ

Si desidera eseguire questa applicazione?

Autore pubblicazione: SCONOSCIUTO

Posizione: http://143.225.172.202:7778

L'esecuzione di applicazioni da parte di autori di pubblicazioni sconosciuti

verra bloccata in una release futura in quanto potrebbe costituire un rischio
per la sicurezza.

Rischio: questa applicazione verra eseguita con accesso non limitato. Cid potrebbe mettere a rischio
il computer in uso e le informazioni personali. Le informazioni fornite sono inaffidabili o

sconosciute, pertanto si consiglia di eseguire questa applicazione solo se si conosce la
relativa origine.

Quest'applicazione verra bloccata in un futuro aggiornamento di sicurezza Java perché il
manifest del file JAR non contiene I'attributo Permissions. Contattare I'autore della
pubblicazione per ulteriori informazioni. Ulteriori informazioni

Selezionare la casella sottostante, quindi fare clic su Esegui per avviare |'applicazione

Accetto il rischio e desidero esequire questa applicazione.

Esequi ] l Annulla l

Poi cliccare sul tasto “Continua” della finestra successiva
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Avvertenza di sicurezza

Continuare?

! Sito Web: https://ocsp.verisign.com:443

questo sito Web.
Ulteriori informazioni

La connessione a questo sito Web non & accettata come sicura.

Nota: il certificato non & valido e non pud essere utilizzato per verificare l'identita di l

Continua ]| Annulla |

e Cosi si avvia I'applicazione Gedas, con la seguente interfaccia, dove I'utente abilitato

inserisce la sua matricola e la password
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£ | Controllo Accessi

* Digitare I' identificativo dell’ utente
Utente ‘
Password :

Bsci l Qormeml i)t Passwo...lw.jj.zojﬁ 15:36

TN OB e e e e e

Comunque, anche in Windows 7 come in XP, per la stampa istantanea di GEDAS, & necessaria
I'installazione dell’utility: “Oracle Reports Remote Printing”

* Inserendo matricola e password, come di seguito, si apre la sessione di GEDAS
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A Digitare I' identificativo dell’ utente
Utente  : 56848
Password:

el | mam».lu.xmmmai

;W e o T

* Ecco come si entra nell’applicazione, infatti si nota con la descrizione “Segretera Studenti”

CSI - GEDAS - pag. 21
MM



UUNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI

SFEDERICO 1l

STAMPA CERTIFICATO DA GEDAS CON BROWSER EXPLORER V. 11

e Adesso proviamo a stampare un certificato in ambiente test, per vedere come si presenta
guesta funzione
e Awvio della stampa dal menu “Collegamenti” di GEDAS, come di seguito
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File Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti ?

Aprire o salvare CE2016690520000043_RRPA (205 KB) da gedas.unina.it? | Apri | | Salva | = | ‘ Annulla | x

¢ In questa figura si vede come si presenta il file RRPA prima di essere trasmesso alla

stampante predefinita.
¢ Cliccando necessariamente su apri, viene eseguita la stampa

CSI - GEDAS - pag. 24
MM



@\ UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI

JFEDERICO T

CS|

Centro di Ateneo per i Servizi Informativi

CONFIGURAZIONE DI GEDAS CON BROWSER “MOZILLA FIREFOX”

e Avwviare il browser “Mozilla Firefox”, dopo aver installato “javav. 1.7.0_71
e Inserire il link: http://143.225.172.79:7778/forms/frmservlet?config=gedas-jpi” e inviare

fOracle Application Server For... x\-l-

= B8 )@ 143.225172787778/forms/frmserv et?config=gedas-jpi oy Q Cerca

éiJ Pili visitati ., Come iniziare d Raccolta Web Slice & Siti suggeriti

© Lesecuzione del plugin obsoleto “Java” su http://143.225.17279:7778 é stata bloccata da Firefox.

©

Questo plugin non & sicuro e andrebbe aggiornato.
Attiva Java.

Controlla aggiornamenti...

ATTIVARE IL PLUG IN DI JAVA IN “FIREFOX”

e Cliccare con il pulsante sx del mouse su “Attiva Java”
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S S —_x |

fOracle Application Server For... x\+

ﬁ (i) | 143.225.172.79:1778/forms/frmserviet?config=gedas-jp & Qfgrm ﬁ E 0 ‘ ﬁ' e E

2 pi * geriti
] ) . 9
L'esecuzione del plugin obsoleto “Java” su '
http://143.225.172.79:7778 & stata bloccata da Firefox.
Aggiorna adesso...

Consenti adesso ] l Consenti sempre

S

Questo plugin non é sicuro e andrebbe aggiornato.
Attiva Java,

Controlla aggiornamenti...

e A questo punto cliccare su “Consenti sempre”e si presentera la finestra successiva

CSI - GEDAS - pag. 26
MM



NIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI

EDERICO Il

CS|

Centro di Ateneo per i Servizi Informativi

- N
e disorem (U =

Si desidera eseguire questa applicazione?

!' Autore pubblicazione: SCONOSCIUTO
/1

Posizione: http://143.225.172.79:7778

L'esecuzione di applicazioni da parte di autori di pubblicazioni sconosciuti

verra bloccata in una release futura in quanto potrebbe costituire un rischio
per la sicurezza.

Rischio: questa applicazione verra eseguita con accesso non limitato. Cid potrebbe mettere a rischio
il computer in uso e le informazioni personali. Le informazioni fornite sono inaffidabili o

sconosciute, pertanto si consiglia di eseguire questa applicazione solo se si conosce la
relativa origine.

Quest'applicazione verra bloccata in un futuro aggiornamento di sicurezza Java perché il
manifest del file JAR non contiene I'attributo Permissions. Contattare I'autore della
pubblicazione per ulteriori informazioni. Ulteriori informazioni

Selezionare la casella sottostante, quindi fare clic su Esegui per avviare |'applicazione
Accetto il rischio e desidero esequire questa applicazione.

[ Esequi ]l Annulla l

Spuntare la casella “Accetto il rischio...”, per ben due volte e cliccare su “Esegui”
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i ™

Continuare?
La connessione a questo sito Web non & accettata come sicura.

: ! 5 Sito Web: https://ocsp.verisign.com:443

Nota: il certificato non & valido e non pud essere utilizzato per verificare I'identita di
guesto sito Web.

Ulteriori informazioni

Continua ]| Annulla |

e Cliccare su “Continua” sempre per un motivo di sicurezza del sistema e si presenta la
finestra “Controllo accessi”, che rappresenta l'interfaccia utente
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> Digitare I" identificativo dell’ utente
Utente
Password :

Eset I Qanrzem] (lefrielict Passwa...]ay.u.zﬂ}s 13:34

09/11/2016

|
r_,_ 7 {:‘: o 12:34
- J‘_, I

INGRESSO NELL'APPLICAZIONE GEDAS

e |’utente inserisce qui, la sua matricola e la password, come di seguito
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> Digitare I" identificativo dell’ utente

Utente  : 56848
shesfesfestesfeste

Password :

Contimina| Cambia Passwo... §9-11-2016 13:39

- rr'_‘ < B : 1340 |
e R B ) H;—‘,. s B 06

e Cliccare su continua e si presentano le transazioni a cui I'utente ¢ stato abilitato

DIMOSTRAZIONE STAMPA GEDAS IN “FIREFOX”
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e Trovata la carriera di uno studente, si avvia la stampa di un certificato su richiesta, dal
menu “Collegamenti”
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racle Application Server For.. % | &+

€ (5  143.22517279.7778/forms/frmserviet?config=gedas-jpi @ ¢ ||Q cCerca ﬁ' E 4+ A 9 =

B Pil visitati . Come iniziare @ Raccolta Web Slice @ Siti suggeriti

|7é Firefox ha impedito a questo sito di aprire una finestra pop-up. =

e Eseguito il comando di stampa, la prima volta, I'applicazione viene bloccata dal pop-up
e Cliccare su opzioni
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./ Oracle Application Server For... %

78N " BlO)

143.225.172.79.7778/forms/frmserviet?config=gedas-jpi e ¢ Q Cerca

B Pil visitati . Come iniziare @ Raccolta Web Slice @ Siti suggeriti

|7é Firefox ha impedito a questo sito di aprire una finestra pop-up.

. Opzioni x

Permetti a 143.225.172.79 di aprire finestre pop-up
Modifica le opzioni di blocco finestre pop-up...

Non mostrare questo messaggio quando vengono bloccate delle finestre

Visualizza "http://gedas.unina.it:7777/ccnf/CE2016690520000045.RRPA”

Dopo aver cliccato su opzioni, scegliere “Permetti a 143.225.172.79 di aprire finestre pop-
up”
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Apertura di CE2016690

E stato scelto di aprire:

Ej CE2016690520000045.RRPA

tipo: Oracle Reports Remote Print (206 kB)
da: http://gedas.unina.it7777

Che cosa deve fare Firefox con questo file?

Oracle Reports Remote Printing Utility (predefi...

() Salva file

[] Da ora in avanti esegui questa azione per tutti i file di questo tipo.

OK } l Annulla

e Parte il processo di stampa remota RRPA, come riportato in figura
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Apertura di CE2016690

E stato scelto di aprire;

E; CE2016690520000045.RRPA

tipo: Oracle Reports Remote Print (206 kB)
da: http://gedas.unina.it7777

Che cosa deve fare Firefox con guesto file?

@ Aprirlo con |Oracle Reports Remote Printing Utility (predefi.. ~

(©) salva file

Da ora in avanti esegui questa azione per tutti i file di questo tipo.

E possibile modificare le impostazioni nel pannello Applicazioni delle
opzioni di Firefox.

oK | | Annuila

e Quindi, spuntare “Da ora in avanti esegui questa azione.....” e cliccare su OK
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File Modifica Vista Documento Strumenti Finestra 7

e Siapre cosi il file in formato pdf, con Adobe reader che viene trasmesso direttamente alla
stampante predefinita.

Diversamente a quello visto con I'utilizzo di Explorer, dove per stampare devi sempre cliccare su
“Apri”, con Mozilla Firefox si riesce a gestire il processo di stampa , automaticamente.
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Chiudiamo con questa schermata, dove si evince I'icona di adobe reader sulla barra di Windows, la

guale compare quando la stampa e stata trasmessa alla stampante.
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FAQ

Come posso verificare la versione di Internet Explorer?

*

++ Cliccare, col pulsante sx del mouse, sul punto interrogativo (?) della “Barra dei menu” di
Explorer e poi su “Informazioni su Internet Explorer”.

Se non riesco a stampare da GEDAS, quale potrebbe essere il problema?

*

Il problema & senz’altro determinato dall’assenza o dal danneggiamento dei files “Oracle
Reports Remote Printing”. Si consiglia, dunque, la reinstallazione.

Perché non riesco ad installare “Oracle Reports Remote Printing”?

¢ Non siinstalla perché manca l'installazione di “Oracle Jlinitiator 1.1.8.16”, oppure, perché il
Sistema Operativo € a 64 bit.

Cosa devo fare per verificare la presenza dei files dell’Utility di “Oracle Reports Remote
Printing”?

*

*+ Aprire una cartella, andare su Menu “Strumenti”, poi cliccare su “Opzioni cartella” e
successivamente su “Tipi di file”, dove si verifica la presenza dei files: RRPA; RRPP; RRPR e
RRPT, se I'Utility e stata installata.

Come si configura il plugin di “Javav.1.7.0 71”, in Windows 7 pro?

7/

¢+ Fare click sul pulsante Start di Windows 7 pro, in “Programmi”, andare col tasto dx del
mouse su “Configure Java” e con il tasto sx su “Esegui come Amministratore”. Aperto il
pannello di controllo di Java, nella cartella “Aggiorna”, togliere il segno di spunta nella
cartella “ Controlla automaticamente la presenza di aggiornamenti”, cliccare “Applica” e
poi “non controllare”. Successivamente, portarsi sulla cartella “Java” ed inserire nella
colonna “Parametri fase...”, la stringa —Djava.vendor="Sun Microsystems Inc.”. Poi, nella
cartella “Sicurezza”, abbassare il livello da Alta a Media, cliccare “Applica” e poi OK.

Qual’ é la causa se non parte GEDAS in Windows 7 pro?
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¢+ Se GEDAS non si avvia, la causa potrebbe essere o la presenza di troppe applicazioni in
esecuzione, oppure, l'arrivo di aggiornamenti di Windows ed altri. Il problema si puo
risolvere abbassando la priorita dei Servizi Microsoft (svchosts”) in “Avvia Gestione

attivita”, nella cartella “Processi”. Per Avviare “Gestione attivita”, si deve cliccare col tasto
dx sulla barra di Windows.

Come devo settare il Browser per partire direttamente con GEDAS?

+ Avviare Internet Explorer e collegarsi a GEDAS. Sulla pagina di Explorer, dove c’e il link di
GEDAS, cliccare su menu “Strumenti”, poi su “Opzioni Internet”, ancora su “Pagina
corrente”, su “Applica” e OK. Cosi avviando il browser, parte direttamente GEDAS.
Altrimenti, collegarsi a GEDAS, cliccare su menu “File” di Explorer, poisu “Invio” e
“Collegamento al desktop”. Cosi ti trovi il link sul Desktop.
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